> MAPFRE

2 Guatemala

AUDITORIA CEO

Gerente . .
Yasmina de Salazar Julio del Cid

Seguros

SECRETARIA GENERAL
Dir. Alexander Quesada

RECURSOS HUMANOS
Dir. Claudia Vasquez

COMITE
DIRECCION

CONTROL
Dir. Sergio Torres

Contabilidad y
Reaseguro Contable

Tesoreria

Seguridad y Medios

Riesgos y Control
Interno

Cumplimiento

COMERCIAL
Dir. Luis Pedro
Chavarria

Organizacion
Territorial

Grandes Corredores

Bancaseguros

Red Propia

Otros Acuerdos de

Distribucion

TECNICA
Dir. Flor de Maria Wong

l Patrimoniales

Suscripcion

Autos
Suscripcion

Personas
Suscripcién

Reaseguro
Facultativo

OPERACIONES
Dir. Raul Vega

Atencion a Clientes

Tramitacion
Siniestros

Gestion de
Proveedores

Control Operativo

TI / PROCESOS
Dir. Ruben Tello

Desarrollo

Seguridad e
Infraestructura

Soporte de
Aplicativos y DBA

Procesos



